Weil jeder Mensch bei uns wirklich zahlt, freuen wir uns auf dich als YOU COUNT

IT-Administrator (n/w/aq)
1st/2nd Level Support & IT-Projekte

Feuerwehren, Industrie, Airlines, Airports sowie Polizei- und Verteidigungskrafte zéhlen
auf uns und unsere Produkte. Seit 40 Jahren entwickelt und produziert CEOTRONICS
professionelle Kommunikationslésungen fiir diejenigen Menschen, auf die es ankommt.
Und fiir Situationen, wenn es darauf ankommt. When it counts. Deshalb kommt es auch
in unserem Team im Headquarter in R6dermark sowie an weiteren Standorten auf jeden
und jede an. Auf rund 140 Menschen, die fiir uns arbeiten. Und in Zukunft auch auf dich!

Diese Aufgaben warten auf dich

e 1st- & 2nd-Level-IT-Support fir unsere Anwender

* Analyse, Bearbeitung und Dokumentation von IT-Stérungen (Ticketsystem)

e Einrichtung und Administration von Arbeitsplatzhardware, Betriebssystemen und
Standardsoftware

e Mitarbeit bei IT-Projekten sowie Einfiihrung und Rollout neuer Softwarelésungen

e Schnittstelle zwischen Fachabteilungen, IT-Team und externen Dienstleistern

e Unterstltzung bei Tests, Dokumentation und Anwenderschulungen

Das bringst du mit

e Abgeschlossene IT-Ausbildung (z. B. Fachinformatiker Systemintegration) oder
vergleichbare Berufserfahrung

e Erfahrung im IT-Support sowie idealerweise in [T-Projekten

¢ Kenntnisse in Windows-Umgebungen, MS 365, Active Directory; Mac-Basiswissen
von Vorteil

e Strukturierte, Idsungsorientierte Arbeitsweise und ausgepragte Serviceorientierung

e Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse

e Kommunikationsstarke, Teamgeist und Eigeninitiative

¢ Interesse an neuen Technologien und kontinuierlicher Weiterentwicklung

Das bieten wir

Bei uns stehst du im Mittelpunkt. Neben einem attraktiven Gehaltspaket bieten
wir dir viele Vorteile rund um deine Work-Life-Balance, deine Gesundheit und
deine individuelle Entwicklung.

Finanzielle Benefits, z. B.
e erfolgsabhéngige Préamien & Sonderzahlungen
e Jobrad-Leasing

Work-Life-Balance & Gesundheit, z. B.
* hybrides Arbeitsmodell mit flexiblen Arbeitszeiten
¢ Betriebsarzt & Gesundheitsveranstaltungen

Personliche Entwicklung & Arbeitsatmosphare, z. B.

e regelmaBige Fort- und Weiterbildungen

e kurze Entscheidungswege durch flache Hierarchien
* |eistungsstarke IT-Ausstattung

Du bist liberzeugt und méchtest gern Teil unseres
erfolgreichen Teams werden? Laura Garzén Torres
freut sich Giber deine Bewerbung an:
personal@ceotronics.com

Werde ein

Beschutzer-
Unterstutzer!

B CEOTRONICS

when it counts



